
三岁萌娃打 110 找警察爸爸
□记者 陈永团 任富强

“恁儿打 110了？”“咋了？”“找爸爸啊！”……2月 12
日，大年初三一大早，周口市公安局交通警察支队铁骑
大队中队长马义琅将与妻子的一段对话截屏后发到微

信朋友圈，一时间点赞无数。 3 岁萌娃打 110 找警察爸
爸，看似孩子的无意之举，这背后又是多少个“警娃”的
心愿与期盼。

春节期间， 马义琅所在的铁骑大队负责 “三川十
馆·春会”现场、文昌万达广场周边、建业绿色基地等场
所的执勤站岗。他们发挥机动灵活的优势，采取固定与
流动相结合的方式，加强路面管控，出色完成各项工作
任务。

自大年三十上岗以来， 马义琅除了正月初二轮休
一天外，其余时间都在岗位上。 春节期间，“三川十馆·
春会”现场人流量较大，他和队员们每天都是早晨赶到
现场，深夜才回到家中。 看着熟睡中的孩子，马义琅轻
轻地亲吻儿子的额头，几天来，他都是以这样的方式和
儿子“见面”。 2 月 12 日一大早，醒来的儿子又没有见
到爸爸的身影，哭着喊着找爸爸，并在妈妈不知道的情
况下用其手机拨打了 110 报警电话。 在孩子的潜意识

当中，爸爸是当警察的，打了 110 就一定能找到爸爸，
他多想和别的孩子一样让爸爸陪他玩耍啊。

记者拨打了马义琅的电话，说明了采访来意，准备
给他拍一组执勤时的照片。马义琅说，执勤站岗是警察
的职责所在，全市的警察都没有放假，要采访就把镜头
对准大家吧。

坚守是最长情的告白 ， 奉献是最温暖的承诺 ，
安全是最简单的心愿 。 马义琅朴实的话语 ，说出了
所有警察的心声 ，他们正用坚守岗位守护着万家平
安 。

春节期间，周口交警提前部署、未雨绸缪，根据中
心城区各辖区道路交通形势，针对重点路段、重点时
段精准投放警力，对景区、商圈及周边道路采取预警、
限流、分流的方式，对人流、车流进行有序引导，加强
对各种重点违法行为的管理查处，同时对各类交通安
全隐患提前排查化解， 全力营造良好的道路交通秩
序。 ③5

春节假期户政服务“不缺位”
□记者 任富强
通讯员 刘丽娜 史悦龙 文/图

本报讯 为服务好、 保障好广大辖区群众
春节期间办理户口、身份证等业务需求，周口
公安机关户政部门本着“特事特办、急事急办、
应办尽办”原则，依托户政业务“全城通办”的
便利优势，设立春节期间值班户籍室，开启春
节期间户政业务预约办理服务。 针对辖区行动
不便的群众和老年人， 他们还特别推出上门
办、送证上门等服务，以实际行动为群众办实
事、解难题，获得群众的一致好评。

2 月 13 日（正月初四）中午，鹿邑县公安
局真源派出所户籍民警孙雪艳接到辖区群众

张某的求助电话称， 其和家人因外出务工，急
需办理身份证。 接到电话后，民警孙雪艳与张
某约定好办理身份证时间，然后急忙赶回派出
所户籍室核实张某及其家人的身份信息，在采
集身份证照片的过程中，贴心地为他们调整拍
照角度，指导他们捺印指纹、签字确认……几
分钟时间，张某及其家人申请的异地申领身份
证业务就受理完毕。孙雪艳一并为他们办理了
临时身份证， 以便他们在等待新证件期间使
用。

“春节之后外出务工，购买车票等都需要
身份证，还好民警帮忙加班办理，还贴心地为
俺办了临时身份证，一点事都没耽误。”拿着办
理好的临时身份证，张某及其家人不停地向孙
雪艳表示感谢。

2 月 15 日（正月初六）8 时许，扶沟县公安
局金海派出所户籍民警接到辖区群众贾某电

话称，当日 10 时他要参加驾驶证考试，一大早
却发现身份证找不着了，现在非常着急。 了解
情况后，民警立即与该县公安局户政部门取得
联系，及时为贾某提交了身份证办理申请并为
其办理了临时身份证。

“非常感谢咱们户籍民警，春节期间想着办
证比较麻烦，没想到这么快！ ”拿着办理好的临
时身份证，贾某不停地向民警表示感谢。

2 月 16 日（正月初七）10 时许，郸城县秋
渠乡牛庄村村民刘先生来到郸城县公安局北

关派出所，咨询办理身份证业务相关事宜。 户
籍民警于燕热情地接待了他，并询问了相关情
况。

经了解，刘先生的儿子因在外地上学，已预
订了 2月 17日的车票，但是发现身份证找不着
了。于燕先安抚刘先生的情绪，然后告知其现在
全市已开通身份证“全城通办”业务，顺利地为
刘先生的儿子提交了身份证办理申请并当即为

其办理了临时身份证。
据悉，春节假期期间，周口公安机关户政

部门办理身份证 1183 张、 临时身份证 69 张、
户籍业务 591 笔、跨省通办业务 61 笔，全力保
障了广大辖区群众办理身份证、户口等户政业
务需求。 ③5
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男孩受伤急需救治 民警开道及时送医
□记者 任富强 通讯员 许艳灵

本报讯 “大伙快来帮忙，有个孩子被车碰着了……”
2 月 14 日 17 时许，4 岁男孩小浩宇正在商水县固墙镇周
寨村的十字路口玩耍时， 被一辆突如其来的白色轿车撞
倒后，又被卷到车底。商水县公安局固墙派出所值班民警
接到孩子父亲周某报案后，火速赶赴现场。

民警邓申磊带领辅警毕飞赶到现场处置时， 看到闻

讯赶来的几名村民一起抬起车身， 把孩子从车下救了出
来。 为争取更多的救治时间，民警立即用警车鸣笛开道，
护送孩子去商水县人合医院就医。

民警与时间赛跑， 仅用时 23 分钟就将男孩送至医
院。经医生全面检查诊断后，发现小浩宇腰部和左腿有大
面积擦伤和瘀血，幸运的是，由于小孩骨软，并未造成骨
折或其他损伤。民警在帮助孩子家长安顿好一切后，才放
心离开，返回派出所值班。 ③5

������为确保春节期间辖区交通秩序畅通
有序，市公安局交警支队全体民辅警放弃
休息时间，坚守岗位，忠诚履职，全力守护
群众平安顺畅出行、欢乐幸福过节。 图为
交警在指挥交通。 ③5 记者 任富强 摄
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民警为群众采集身份信息。。


